
~.........."'~< $-f.1iz'tura ~m'etjJarck~az ck ~(}on(}ehJ
ESTADO DE SAO PAULO

LEI COMPLEMENTAR N° 322, de 27 de novembro de 2017.

" Autoriza a conces sao do servlco de transporte publico
coletivo de passageiros na Cidade de Ferraz de Vasconcelos, e
disp6e sobre a orqanlzacao que especifica ."

o PREFEITO DA CIDADE DE FERRAZ DE
VASCONCELOS, no uso das atrtbulcces que Ihe sao conferidas por lei;

FAC;O SABER, que a Camara Municipal DECRETA e eu
PROMULGO a seguinte lei:

CAPITULO I
DOS TRANSPORTES PUBLICOS COLETIVOS

Art. 1°. Compete a Cidade de FERRAZ DE VASCONCELOS, 0

provimento e a orqantzacao do sistema local de transporte coletivo, nos termos
do art. 30, inciso V, da Constl tulcao Federal , e da Lei Complementar nO
12. 587, de 03 de janeiro de 20 12, que institui as diretrizes da Politlca Nacional
de Mobilidade Urbana .

Paragrafo Unico. Fica 0 Poder Executivo, nos termos da
Lei Orqanlca, autorizado a conceder 0 service de transporte publico coletivo de
passageiros no municfpio de Ferraz de Vasconcelos, mediante llcltacao .

Art. 2°. Compete ao Poder Publico a determlnacao de
diretrizes gerais para possibilitar a Outorga da Concessao para a exploracao
dos services de que trata esta Lei Complementar, mediante processo llcltatorto
pertinente.

§ 10. Poderao participar do certame Hcitatorlo as pessoas
jurfdicas que se obriguem a operar os services de forma adequada a plena
satlsracao dos usuarlos, conforme disposlcoes estabelecidas nas Leis
Complementares Federais nO 8.987/95 e 12. 587/12, bem como na Lei
Complementar Federal nO 8.666/93 , e alteracoes subsequentes, nos
regulamentos, editais e contratos.

§ 2°. As pessoas jurfdicas que venham a operar 0 sistema
de transporte publico do municfpio deverao estar legalmente habilitadas ao
exercfcio da atividade econornlca de transporte de passageiros, bem como
utilizar velculos que consumam cornbustlveis com a menor caracterfsti ca
poluente posslvel , conforme para metros exlqldos pela CETESB.

Art. 3°. Compete ao Poder Publico planejar, contro lar;
gerenciar e fiscalizar os servlcos de transporte coletivo no ambito do municfpio.

.I
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Art. 4°. 0 sistema de transporte coletivo na Cidade de
FERRAZ DE VASCONCELOS se suj eitara aos seguintes princfpios:

1- atendimento a toda a populacao:
11- qualidade do serv ice prestado segundo crlt erios

estabelecidos pelo Poder Publico, em especial quanta a comodidade, conforto,
rapidez, sequranca, regularidade, continuidade, confiabilidade, frequencia e
pont ualidade;

I II- reducao da polulcao ambiental em todas as suas
formas;

IV- lnteqracao entre os diversos meios de transporte;
V- complementariedade e rnanutencao da sustentabilidade

econornlca das varlas modalidades de transporte ;
VI- garantia de 100% (cem por cento) de acessibilidade as

pessoas com deflclencla em toda a frota de vefculos de transporte coletivo ;
VII- prec;os socialmente j ustos; e .
VIII- t ratamento integrado e compatfvel com as dernals

polfticas urbanas.

Art. 5°. 0 servlco de transporte coletivo tem cara ter
essencial e tera tratamento prlorttario no planejamento do sistema vlarlo e na
orqantzacao da clrculacao .

Art. 6°. Na execucao dos services de transporte coletivo, 0

Poder Publico observers os direitos dos usuaries, de acordo com 0 estabelecido
na leqlslacao enos regulamentos que disciplinam a sua prestacao, qu ~

consistem em :
1- receber service adequado, com garantia de continu idad e

da prestacao dos services:
11- receber inforrnacoes para a defesa de interesses

individuais ou coletivos;
III- levar ao conhecimento do Poder Publico e da empresa

concesslonarla irregularidades de q e tenha conhecimentos referentes ao
servlco prestado ;

I V- manter em boas condlcdes os bens publlcos ou privados
atraves dos quais Ihes sao prestados os servlcos : e .

V- participar do planejamento e da avatlacao da prestacao
dos servlcos,

CAPITULO I I
DO REGIME DE EXPLORAtAO E EXECUtAO DOS SERVltOS

CONVENCI ONAL E ESPECIAL

\jj
t t

Art. 7° . A exploracao dos services de transporte colet ivo na
Cidade de Ferraz de Vasconcelos sera outorgada, por contrato de concessao, a
transportadora part icula r que opere exclusivamente com onlbus, a qual for
adjudicado 0 objeto da llclt acao, conform e a leg islac;ao v igente.
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§ 1°. A concessao tera prazo de 15 (quinze) anos, podendo
ser prorrogada por igual prazo, por ate j ustificado do Chefe do Poder Executivo
Municipal, verificado 0 bom cumprimento do contrato e a existencla de plano
de melhoria de prestacao do servlco, incluindo a cronologia da reallzacao de
novos investimentos.

§ 2°. Nao sera permitida, salvo expressa e previa anuencla
do Poder Publico a transferencla dos servlcos, observ ados, no minirno. os
seguintes aspectos:

I - 0 cesslonarlo atender a todos os req uis itos ex igidos para
a prestacao do servlco, em especial aqueles cujo atendimento possibilitou ao
cedente obte-la: e

II - 0 cesslona rto assumir todas as obrlqacoes e prestar as
garantias exlqldas do cedente, alern de outras que se julgarem necessarlas na
ocaslao.

§ 3°. A transferencia da concessao ou do controle socletarlo
da contratada sem previa anuencla do Poder Publico impllcara a caducidade d9
cont rato.

§ 4°. Somente sera autorizada a transferencla de concessa o
quando, comprovadamente, 0 cesslcnarlo estiver com sua sltuacao requtar
com relacao as contrtbulcoes trlbutarlas e nao trtbutartas, prevldenctarlas,
traba lhistas e do Fundo de Garantia por Tempo de Servlco.

CAPI TULO III
DA REMUNERACAO DA PRESTA(;AO DOS SERVICOS

Art. 8°. A operacao do service con vencional de transporte
colet ivo sera remunerada atraves da Tarifa de Rernuneracao definida no
Cont rato de Concessao, respeitada a ma nutencao do seu equllibrlo economlco­
financeiro .

Paragrafo uruco. Sempre que forem atendidas as
condlcoes ini ciais dos contratos, considera-se mantido 0 equlllbrlo economtco­
financeiro .

Art. g o. 0 Poder Publico municipal devera estabelecer a
est rut ura tarlfarla publica para 0 servi ce de transportes colet ivos defin indo os
t ipos de tarifas a serem praticados e sells resp ectlvos valores.

§ :1 0. A estrutura publica devera abranger todas as
modalidades de beneflclos e gratuidades, parciais ou totals, existen es ou que
venham a ser criadas. \
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§ 2°. a estabelecimento de novos beneflctos ou gratuidades
para 0 sistema de transporte coletivo somente podera se dar atraves de
leqlslacao especifica, com lndlcacao da fonte .de recursos para 0 seu
financiamento .

Art. 10. As tarifas publicas serao estabelecidas com base
nos parametres economlcos contratualmente estabelecidos com os operadores
e possfveis fontes complementares de recursos.

Art. 11. Devera ser mantido a dlsposlcao dos usuarlos um
sistema de venda antecipada de passagens, atraves de tftulos na forma de
bilhetes, passes e assemelhados, ou outro meio que venha a ser determinado
pela municipalidade.

Paragrafo uruco . A empresa concesstonarla
operecionalizara as atividades de ven da antecipada de passagens.

Art. 12. A tecnologia, os sistemas, os cart6es, os
equipamentos e os procedimentos a serem utilizados nos processos de venda
antecipada e de controle de arrecadacao, inclusive os localizados nos vefculos ~.

nas mstatacoes da empresa concessionarla, deverao ser especificados ~
aprovados pela municipalidade.

CAPITULO IV
DA GESTAO E DO CONTROlE DO SISTEMA DE TRANSPORTE COlETIVO ':

Art. 13. Compete ao Poder Publico a qestao do Sistema de
Transporte Publico Coletivo, cabendo para isso, entre outras, as seguintes
atrlbulcoes: 2·

1- formular e implementar a polftica global dos servlcos de
transporte coletivo, incluindo a sua permanents edequacao as modlflcacoes e
necessidades do municipio e a rnodernlzacao tecnol6gica e operacional , em
consonancta com as diretrizes gera is estabelecidas pelo Poder ExecutivO
municipal ;

II- planejar, implantar, construir, gerenciar, manter e
fiscalizar a operacao de terminais, pontes de parada, patios de estacionamento
e outros equipamentos destinados ou associados a prestacao dos servlcos de
transporte coletivo;

III- articular a operacao dos servlcos de transporte coletivo
de passageiros com as demais modalidades dos transportes urbanos,
municipais ou regionais ;

IV- outorgar concessao para exploracao dos services de'
transporte coletivo atraves de tlcltaceo nos termos da leqlslacao vig Jnte ; .

~
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V- promover a elaboracao das normas gerais e demais
regras incidentes sobre 0 sistema de transporte coletivo e sobre as atividades
a ele ligadas, direta ou indiretamente, bem como sobre as lnfracoes a tais
normas, dispondo sobre penalidades apllcavels, quando necessarlo. para
complementar os regulamentos e a leqlslacao vigentes ;

VI- aplica r as penalidades e recolher as multas
correspondentes pelo nao cumprimento das normas reguladoras do sistema de
transporte colet ivo , em qualquer um de seus services:

VII- cobrar e arrecadar precos pub llcos e taxas referentes
aos serv lcos associados aqestao do sistema de t ransporte coletivo ;

VI II- desenvolver e implementar a polltlca tarlfarla para 0

sistema de transporte coletivo, incluindo estudos dos modelos e das estruturas
tarlfarlas de rernuneracao da prestacao dos servlcos, estudos de custo para

. orlentacao na fixac;ao das tarifas, e apllcacao das tarifas determinadas;
IX- elaborar estudos, pianos, programas e projetos para Q

sistema de transporte coletivo, bem como participar da elaboracao de outros
que envolvam esse sistema ; .

X- elaborar, desenvolver e promover 0 aperfelcoarnento
tecnlco e gerencial dos agentes envolvidos direta ou indiretamente na provlsao
dos servlcos de transporte coletivo, incluindo programas de treinamento,
campanhas educativas e de esclarecimento e outros ; .

XI - prat icar todos os atos necessarlos ao cumprimento de
sua finalidade, observadas as dlspostcoes desta Lei Complementar, dos
regulamentos e dasdemais normas aplicavels : e

XII- exercer todas as demais atrlbulcoes previstas nesta Lej
Complementar, na leqlslacao enos regulamentos espedficos relacionados com
a provlsao dos servlcos de transporte colet ivo. "

Paragrafo Unico. Para realizar as atividades previstas no
caput desde artigo, 0 Poder Publico podera celebrar contratos, convenlos;
cons6rcios ou outros instrumentos jurfdicos valldos, respeitando-se qualsquer
casos, os direitos contratualmente estabelecidos.

Art. 14. A tlscallzacao do cumprimento das normas e
diretrizes estabelecidas nesta Lei Complementar ou na requlamentacao
complementar sera exercida por fiscais devidamente credenciados, integrantes
do quadro de pessoal da municipalidade.

Paragrafo Unico. No exe rdcio de sua atividade, fica a,
ftscallzacao autoriza da a entrar e permanece r, a qualquer hora de
funcionamento e pelo tempo necessarlo, em qualquer das dependenclas ou'
bens vinculados ao servlco, a examinar toda e qualquer docurnentacao, a ter
acesso aos dados relat ivos a adrnlnlst racao, contabilidade, recursos
operactonals. tecnlcos economlcos e financeiros da empresa conces~onaria . .~
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CAP 'TULO V
DA QUALIDADE DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Art. 15. 0 Poder Publico desenvolvera e lrnplantara
mecanismos de avaltacao peri6dica dos servlcos de transporte, que devera
ocorrer a cada 180 (cento e oitenta) dias, visando manter uma classlflcacao
permanente destes quanta ao seu desempenho, considerando, pelo menos :

1- qualidade do servlco prestado, medida atraves da
quantidade de penalidades aplicadas a empresa concesslonarta:

II- estado geral da frota, medido a partir do resultado da
lnspecao veicular;

III- ettclencla administrativa, medida a partir do regular
cumprimento das obrlqacoes contratuais;

IV- qualidade do atendimento considerando 0

comportamento da concesslonarla e seus prepostos no tratamento dispensado
aos usuaries : e

v- satlsracao dos usuarlos, medida atraves de pesquisa d~

oplnloes realizadas pela municipalidade.

Paragrafo Unico. A classlficacao da empresa
concesslonarla a partir do processo de avallacao de desempenho podera ser
utilizada para lmplantacao de mecanismos de estfmulo a produtlvldade,
incorporados a polftica de rernuneracao dos services e para eventual
prorroqacao de contratos.

Art. is-A. Nos contratos de concessao do service de
I"

transporte coletivo municipal a serem celebrados, 0 Poder Executivo
estabelecera :

1- a idade media da frota de onlbus e rnlcro-ontbus que sera
destinada a prestacao do service de transporte coletivo, estabelecendo 0
pararnetro de 4 (quatro) a 6 (seis) anos para a idade media dos vefculos ; ';

II- a idade maxima dos vefculos em ate 10 (dez) anos, a ser
adotada para a frota de onlbus e mlcro-onlbus que sera destinada a prestacao
do servlco de transporte coletivo .

CAPiTULO VI
DAS PENALIDADES

Art. 16. Pelo nao cumprimento das dlsposlcoes da presente
Lei Complementar, bem como de seus regulamentos e outras normas que '
venham a ser editadas, obedecendo aos princfpios do contradit6rio e da ampla
defesa, serao aplicadas aos operadores dos services as seguintes penalidades:

1- advertencla : (
II- mu ltas;



cM~lura ~mCzjJarck~a-<: ck~conceh6
ESTADO DE sAo PAULO

Lei Complementar nO 322/2017 - f ls.7

III- lntervencao na execucao dos serv ices: e
IV- cassacao,

§ 1°. As infrac;5es punidas com a penalidade de
"advertencla" referem-se a falhas prlmarlas que afetem 0 conforto ou a
seguranc;a dos usuarlos,

§ 2°. As infrac;5es punidas com a penalidade de multa, de
acordo com a sua gravidade, c1assificam-se em:

1- advertencla por escrito por infrac;ao de natureza leve , por
desobedlencla a determinac;5es do Poder Publico ou por descumprimento dos
paramet res operacionais estabelecidos, que nao afetem a securance dos
usuarlos, e quando houver reln cldencla, devera ser aplicada multa no valor de
50 (cinquenta) UFMs;

II- multa por infra~ao de natureza media, no valor de 100
(cem) UFMs, por desobedlencla a determinac;5es do Poder Publico que possam
colocar em risco a seguranc;a dos usuaries ou por descumprimento de
obrigac;5es contratuais, por deftclencla na prestacao dos services: r-

III- multa por tntracao de natureza media, no valor de 209,
(duzentas) UFMs, por atitudes que coloquem em risco a continuidade da'
prestacao dos servlcos, por cobranca de tarifa diferente das autorizadas, por
nao aceltacao de bilhetes, passes, assemelhados e usuartos com direito a_
gratuidade, ou por reducao da frota vinculada ao servlco sem autorlzacao da
municipalidade; e

IV- multa por infracao de natureza gravissima, no valor de
800 (oitocentas) UFMs, por: ::..

a) suspensao da prestacao dos serv lcos, sem autortzacao da
municipalidade, ainda que de forma parcial ou da recusa em manter em
operacao os velculos vinculados ao servlco :

b) Desobedlencla a deterrninacoes do poder publico que,
possam colocar em risco a vida dos usuaries.

§ 3° . A penalidade de "cassacao" podera ser aplicada nos
casos previstos no inciso IV do presente artigo, mediante a lnstauracao de
processo administrativo. .,

CAPITULO VI I
DA INTERVENCAO NA EXECUCAO DOS SERVICOS

Art. 17. Nao sera admit ida a ameac;a de lnterrupcao nem a
solucao de continuidade ou a deflclencia grave na prestacao dos servlcos de'
transporte coletivo, os quais devem estar permanentemente a dijJosic;ao do'
usuarlo. )

\. , .,
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§ 1°. A municipalidade podera intervi r na execucao dos
services de transporte coletivo, no todo ou em parte, para assegurar sua
continuidade ou para sanar deftclencla grave na sua prestacao, assumindo 0

controle dos meios materiais e hurnanos util izados pela concesslonarla,
vinculados ao servlco nos termos desta Lei Complementar au at raves de outros
metes, a seu exclusivo crlterio.

§ 2°. Para a lntervencao devers ser designado um
interventor, estabelecendo 0 prazo da Intervencao e os seus objetivos e
limites.

r , Art. 18. 0 Poder Publico, atraves do interventor designado,
devera, no praza de 30 (trinta) dias, instaurar procedimento administrativo
para comprovar as causas determ inantes da medida e apura r
responsabi lidade, asseg urado 0 direit o de amp la defesa a contratada sob
tntervencao. ~

§ 1°. 0 procedimento administrativo a que se refere 0 caput
deste artigo devers ser conclufdo no prazo de ate 180 (cento e oitenta) dlas,
sob pena se der tnvallda a intervencao.

§ 2°. A lntervencao realizada sem a observancla dos
procedimentos legais e regulamenta res sera decla rada nula, resultando na
imediata devolucao dos servlcos a operadora, sem prejufzo de seu direito C?

indentzacao.

Art. 19. Assumindo 0 servlco, 0 Poder publico, ou 0

interventor por ela designado, respondera apenas pelas despesas necessarlas
arespectiva prestacao, cabendo-Ihe integralmente a recita da operacao. "

§ 1 0 . A assuncao flcara limitada ao servlco e ao controle des
meios a ele vinculados, sem qualquer responsabilidade do Poder Publico para
com encargos, onus, compromissos, e obrlqacoes em geral do operador para
com seus s6cios, acionistas, empregados, fornecedores e terceiros em geral,
se for 0 caso.

§ 2°. A assunca o do servlco nao inibe a aplicacao ao
operador das penalidades cabfveis, ou de se considerar rompido 0 vfnculo d~
transferencla do service por sua culpa.

Art. 20 . Cessada a intervencao, se nao for extinto 0 vfnculo
j urfdico existente entre 0 Poder Publico e a operadora , a adrn lnlst racao do
serv lco Ihe sera devolvida, precedida de prestacao de contas pelo lnterventor :'
que respondera pelos atos praticados durante sua qestao .
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CAPI TULO VIII
DA EXTINCA DO CONTRATO

Art. 21. Extingue-se 0 contrato por:
1- advento do termo contratual ;
II- encarnpacao:
III- caducidade ;
IV- resclsao :
v- anulacao : e
VI- falencla, lnso lvencla ou extlncao da contratada e

incapacidade do titular em caso de empresa individual.

§ 1 °. Extinto 0 contrato, retornam ao Poder publico
contratante todos os bens reversfveis, direitos e prtvtleqlos transferidos ao
contratado, conforme previsto no edital e estabelecido no contrato.

§ 2°. Extinto 0 contrato, havera a imediata assuncao do
servlco pelo Poder Publico contratante, procedendo-se aos levantamentos,
avallacoes e nqutdacoes necessarlas.

§ 3°. A assuncao dos services autoriza a ocupacao das
lnstalacoes, se for 0 caso, e a utlllzacao pelo Poder Publico contratante de
todos os bens reversfveis.

Art. 22. Na hlpotese de extlncao do contrato por advento
do termo contratual, a reversao dos bens sera feita com a indenlzacso das
parcelas dos investimentos vinculados aos bens ainda nao arnortlzados,
multas e outros encargos relacionados com a operacao. \.

Art. 23 . A enca rnpacao, consistente na retomada dos
services durante 0 prazo contratual, somente podera ocorrer por motivo de
interesse publico, mediante Lei Complementar autorizativa especffica e apes
prever pagamento da lndenlzacao, na forma do artigo anterior.

Art. 24. A lnexecucao total ou parcial do contrato
acarretara, a crlterlo do Poder Publico contratante, a declaracao de caducldade
da contratacao ou a apllcacao das sancoes contratuais.

§ 1°. A caducidade podera ser declarada pelo Poder Publico
contratante quando :

1- 0 service estiver sendo prestado de forma inadequada ou
deficiente, tendo por base as normas tecnlcas de servlco:

II- a contratada descumprir clausulas contratuais ou
dlsposicoes legais ou regulamentares concernentes ao contrato ; I ,i ..

II ( \



c!Jt~lura ~lmjJartk ~a-< tk ~()on()efOj
ESTADO DE sAo PAULO

Lei Complementar nO 322/2017 - fls.l0

III- a contratada paralisar 0 servlco ou concorrer para tanto,
ressalvadas as hip6teses decorrentes de caso fortuito ou forca maior;

IV- a contratada perder as condlcoes econornlcas, tecnlca s
ou operacionais para manter a adequada prestacao do servlco;

V- a contratada nao cumprir as penalidades impostas por
lnfracoes nos prazos estabelecidos;

VI- a contratada nao atender a lntlrnacao do Poder Publico
no sentido de regularizar a prestacao de servlco: e

VII- a contratada for condenada em sentence transitada em
julgado, por soneqacao de tributos, inclusive contrlbutcoes socia is.

r- § 2°. A declaracao de caducidade devera ser precedida de
verlftcacao de lnadlmplencta da contratada em processo administrativo,
assegurado 0 direito de ampla defesa.

§ 3°. Nao sera instaurado processo administrativo e
declarada a Inadlmptencla antes de comunicados a contratada os
descumprimentos contratuais referidos no §1° deste artigo, concedendo-Ihe
prazo para corrigir as falhas apontadas.

§ 4°. Instaurado 0 processo administrativo e comprovada a
lnadlrnplencla, a caducidade sera declarada por decreta do Poder Publico ;
independente de tndentzacao previa, que sera calculada ao lange do processo,
descontado das multas e dos danos causados pela contratada. -

§ 5°. Declarada a caducidade, nao resultara para 0 Poder
Publico contratante qualquer especl e de responsabilidade em relacao aos
encargos, onus, obrlqacoes ou compromissos com terceiros ou com
empregados da contratada.

CAPiTULO IX
DAS DISPOSI(:OES TRANSITORIAS

Art. 25. A municipalidade reqularnentara a presente Lei
Complementar, no que couber, no prazo de ate 180 (cento e oitenta ) dias a
contar da sua publlcacao.

Art. 25-A. 0 Executivo Municipal, no prazo de 60 '
(sessenta) dias, a contar da data da publlcacao desta Lei Cornplernentar,
encarnlnhara ao Poder Legislativo Projeto de Lei que erie, no ambito de Ferra·z
de Vasconcelos, 0 Conselho Municipa l de Transportes, com cornpetenclas de··
carater consultivo e deliberativo, bem como com atrlbuicoes de flscallzacao da
qualidade dos services de transporte realizados no Municfpio.
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Art. 26. As despesas decorrentes da execucao desta Lei
Complementar correrao de dotacoes orcarnentartas pr6prias, consignadas no
orcarnento vigente, suplementadas, se necessarlo.

Art. 27. Esta Lei Complementa r entra em vigor na data de
sua publlcacao, revogadas as dlsposlcoes em contra rio, em especial a Lei nO
936, de 24 de marco de 1976.

de novembro de 201 7.
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